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Onso6z

Bu muazzam calismanin, sayisi 1.000’den fazla olan, hakemlerine,
katkida bulunanlara, destekcilerine ve sponsorlarina minnettariz.
Ezber bozan ve hizla gelisen teknolojiler i¢in uygun yonetisim
modelleri olusturmak, bircok bakis acisini dikkate almayi gerektiriyor.
Bunedenle, is dunyasl, akademive dlzenleyici kurumlardan dustince
liderleri ve stre¢ uzmanlariyla birlikte calistik.
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Yapay Zeka Risklerini Azaltmak icin Temel Kontrol Hususlari

Stratejik Uyum ve Kontrol Ortami

Veri ve Uygunluk Yonetimi

Operasyonel ve Teknoloji Yonetimi

insani, Etik ve Sosyal Hususlar

Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve Siirekli iyilestirme
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Giris

Bu cerceve, kurumlarin Uretken yapay zeka (GenAl) giciinden faydalanirken risklerini de uygun sekilde
yonetmelerine yardimci olmayl amaclamaktadir. Cercevenin gelistiriimesine 1.000’den fazla uygulamaci
ve akademisyen katkida bulunmustur. Katiimci uzmanlar arasinda yapay zeka uzmanlari, i¢ ve dis

denetciler, diizenleyici kurumlar, denetim komitesi Uyeleri, Ust dizey yoneticiler ve diger uzmanlar yer

almaktadir. Bu cerceve, kar amaci glden, gitmeyen, kamu ve diger alanlar dahil olmak lzere ¢esitli

sektorlerdeki kuruluslara fayda saglamak icin hazirlanmistir.

GenAl, daha 6nce var olmayan tamamen yeni bilgiler yaratarak yonetisimin sinirlarini zorlamaktadir. Bu

nedenle, kurumlarin ylzlesmesi gereken ¢ok sayida yeni olasilik ve risk ortaya cikarmaktadir.

Bireyler siklikla OpenAl tarafindan gelistiriimis olan ChatGPT veya Google tarafindan gelistirilmis
olan Gemini gibi satin alinan Urdnler araciligiyla dogrudan GenAl kullanirken, farkinda olmadan da
GenAl ile etkilesime girebilmektedirler. Ornegdin, calisanlar farkinda olmadan Microsoft tarafindan
gelistiriimis olan Copilot gibi gomulu GenAl bilesenleri iceren yazilim programlari araciligiyla GenAl'yi
kullanabilmektedirler. Dahasl, GenAl, “Sirket GPT’si” gibi kuruma 6zel yapay zeka ¢dzimlerine entegre
edilebilmektedir. Bu cerceve, GenAl ile ilgili riskleri belirleyerek ve azaltarak bu gibi durumlarin her

birine yardimci olmayi amaclamaktadir.
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Ovgii Yazilari

“Yapay zeka ve onun toplum ve is dlinyasi lizerindeki mevcut ve olasi etkileri s6z konusu oldugunda kendimizi
yeni ve heyecan verici bir zamanda buluyoruz. Hizla gelisen bu ortamda kurumlar icin yapay zeka yonetisimini
tutarli sekilde kavramsallastirmak ¢cok onemli hale geliyor. Ben bu ¢abayi bu hayati alanda ileriye dogru atilmis
onemli ve anlamh bir adim olarak gorilyorum ve yazarlari bu konuda oncu olduklari igin takdir ediyorum!”

Douglas F. Prawitt, PhD, CPA — Brigham Young Universitesi Muhasebe Anabilim Dali Baskani ve COSO Ydnetim

Kurulu Bas Yoneticisi

“Yapay Zeka Yonetisim Cercevesi, i¢ denetciler icin oldugu kadar diger giivence hizmeti sunanlar ve yonetim
kuruluicin de etkili bir yapay zeka yonetisim yapisi olusturmak ve gecerli kilmak icin harika bir yaklasim sunuyor.”
Dorothea Mertmann — Almanya i¢ Denetciler Enstitiisti (I1A) Genel Miidiirti (Deutsches Institut fiir Interne Revision
eV)

“Uretken yapay zeka ile yakinda giinliik calisma hayatimizin bircok alaninda karsilasacagiz. Bu Uretken Yapay
Zeka Cercevesi ile birlikte, ic denetim fonksiyonu riskleri daha erken asamada saptayabilir. Buna ek olarak,
denetlenen kurumlar duyarl hale getirebilir ve uygun bir yonetisim ve kontrol ortami olusturmalarina destek
olabilir. Bu perspektiften bakildiginda, Uretken Yapay Zeka Yonetisim Cercevesi, ic denetim fonksiyonunu
yapay zeka kullanimiyla ilgili riskler icin glivenilir bir temas noktasi yapmak icin ideal bir aractir.”

Gabrielle Rudolf von Rohr — isvicre ic Denetciler Enstitisi (IIA) Baskan!

“Yapay zekanin etkili bir sekilde kullanimi blyuk bir rekabet avantaji saglayacak ancak ¢cogu kisi nereden
baslayacagini ve nasil uygulanacagini bilmiyor. Su anda birkag yapay zeka araci mevcut ve bircogu da yolda ve
hizla geliyorlar. Yapay zekay! isletmede kullanmak icin etkin bir strateji belirlemek ve bununla ilgili kontrolleri,
verileri ve slrecleri hazirlamak zaman aliyor. En rekabetci sirketler su anda bu isleri yapiyor.”

Jeff Pickett — Connor Group Yonetim Kurulu Baskani

“Boomi’de acik ve net olmanin ve de harekete gecmenin 6nemini biliyoruz. Bu Yapay Zeka Yonetisim Cercevesi,
benim de ideal yonetim kurulu toplantilari ve pratik uygulamalar icin detaylandiriimis kontrollerle ilgili bir
sayfalik 6zet rapor hazirlayarak katki vermekten onur duydugum bir calisma.Bu calisma sadece yapay zekanin
nasil benimsenecegini aciklamakla kalmayip ayni zamanda isletmeye nasil uyarlanacagini da aciklamaktadir.
Boylece isletmeler uygunluklarini ve olgunluklarini degerlendirebilecektir. Ayrica isletmeler gucli ydnlerini ve
gelistirmeleri gereken alanlari tespit edebileceklerdir. Stratejik gozetim ile operasyonel mikemmellik arasindaki
boslugu etkili bir sekilde dolduran bu cerceveyi ilk kullanananlardan olmaktan gurur duyuyoruz.”

Waseem Samaan, CPA, CIA — Boomi’deki Bas Denetim ve Risk Yoneticisi
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GenAl Yonetisim Cercevesi, GenAl yonetisimini bes temel alana ayirmaktadir.

1. Stratejik Uyum ve Kontrol Ortami, 4. insani, Etik ve Sosyal Hususlar,

2. Operasyon ve Teknoloji Yonetimi, 5. Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve Surekli

3. Verive Uygunluk Yonetimi, lyllestirme

Uretken Yapay Zeka (GenAl) Yonetisim Cercevesi

Operasyon ve Teknoloji
Yonetimi
« Yapay zekay! operasyonel

sireclere dahil edin.

- Yapay zeka teknolojisini ve bilgi
teknolojileri givenligini yonetin.

Seffaflik, Hesap
Verebilirlik ve Siirekli
lyilestirme

- Yapay zeka karar verme

slireglerinin seffaf ve izlenebilir
olmasini saglayin.

- Yapay zekanin gelisimini izleyin

ve yonetim uygulamalarini
glincelleyin.

Veri ve Uygunluk insani, Etik ve Sosyal
Yonetimi _— Hususlar

Stratejik Uyum ve Kontrol Ortami

« Yapay zeka uygulamalarinin kurumsal hedefler,
stratejiler ve risk istahi/toleransi ile uyumlu hale - Tarafsizigi esas alan yapay zeka
getirin. kullanimini saglayin.

« Yapay zeka egitim verin ve insan
kaynaklari risklerini yonetin.

- Verilerle ilgili risklerin
tanimlanmasi, degerlendirilmesi
ve azaltilmasi icin slrecler
olusturun.

- Yasal ve diizenleyici standartlara
uygunlugu saglayin.

- Kapsamli yapay zeka yonetimi politikalari gelistirin. . Itibar ve sosyal etkileri

degerlendirin ve yonetin.

« Cevresel etkileri degerlendirin ve
yonetin.

Cerceve bu alanlarin her birinde cesitli riskleri ve kontrol hususlarini tanimlamaktadir. Cerceve, riskleri
ve kontrol hususlarini tanimlayarak kurumlarin (1) GenAl'nin kurumsal hedefleri nasil tehdit edebilecegdini
anlamalarina ve (2) bu riskleri azaltacak yonetisim yaklasimlari gelistirmelerine yardimci olmaktadir. Bu
belgenin sonunda risk ve kontrol hususlarinin tamami sunulmustur.

Bu cerceve kuruluslarin asagidaki hedeflere ulasmasina yardimci olmahdir:

«  Genel GenAl risk yonetiminin gelistiriimesi - Paydas katilimmin ve glveninin saglanmasi

- GenAl yodnetisim yapilarinin olusturulmasi . Surekliiyilestirme icin kiyaslama olcutu

. Stratejik iyilestirme ve uyumlulugun tesvik olmasi.

edilmesi
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Cercevenin Kullanim Rehberi

Cerceveyi kullanmadan once, kurumlar GenAl baglaminda risk
istahlarini ve risk toleranslarini goz 6nunde bulundurmalidir. Diger
tim teknolojilerde oldugu gibi, bir kurum GenAl uygulamalarini ve
coztmlerinibenimserken ne kadar riski kabul etmeye istekliolduguna
karar vermelidir. Bu cerceve, kurumlara GenAl risklerini kendi
belirledikleri risk istahi ile uyumlu hale getirme konusunda rehberlik
etmektedir. Kurumlarin cergeveyi dort adimda benimsemelerini

oneriyoruz.

EEED)>

GenAl Amaclarini ve Hedeflerini Tanimlayin

Belirli GenAl hedefleri ve amaclari kurumlar tarafindan
tanimlanmalidir. Bu amag ve hedeflerin asagidaki unsurlarla uyumlu
olmasi saglanmaldir:

Kurumsal strateji ve dijitallesme hedefleri,
Paydas beklentileri,
Uygunluk sartlar ve ilgili yasal diizenlemeler,

- Butce kisitlamalari.

omez 28

Kurulusunuz icin Uygun Cerceve Kapsamini
Belirleyin

GenAl Yonetisim Cercevesi cesitli kurumlara hizmet vermeyi
amaclamaktadir; ve cercevenin bazi alanlar, riskleri ve kontrol
hususlari kurumunuz icin gecerli olmayabilir. Kurumlar, ¢cercevenin
kapsamini kendi kurumsal ihtiyacglar ve oncelikleri ile uyumlu hale
getirmelidir:

Kurulusunuz icin yonetisim cercevesindeki oncelikli alanlari
belirleyin.

Her bir alan icinde kurumunuzu en ¢ok ilgilendiren kilit riskleri

belirleyin.

- Kurumunuzda GenAl risklerinden en cok etkilenen fonksiyonlari

belirleyin (6rnedin, departman, is birimi).

« GenAlrisklerine en cok maruz kalan stiregleri, projeleri ve

teknolojileri belirleyin.

« GenAl yonetisimine dahil olacak uygun paydaslari secin.
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Yapay Zeka Yonetisim Risk Degerlendirmesini Tamamlayin

GenAlrisk degerlendirmesiicin, her asamada bir ¢ikti Uretilecek sekilde bes asamali bir yaklasim
oneriyoruz. Kurulusunuzdaki GenAl’nin ilk risk tanimlamasi ve degerlendirmesi, sekilde sunulan
geleneksel risk degerlendirme prosedurlerini takip edebilir. Asagidaki baglantida kiyaslama ile
ayrintili bir GenAl yonetisim olgunluk dederlendirmesi yapmaniza olanak taniyan ek ayrintilar
ve bir anket sunuyoruz: genai.global.

Planlama & Hazirlik

Veri Toplama & Gozden
Gecirme

Risk Degerleme &
Onceliklendirme

Tavsiyeler & Yol Haritasi

Proje sponsoru ile hedefleri ve kapsam hedeflerini gelistirin.
Paydaslari belirleyin ve bir baslangic yapin.

Belgeleri toplayin ve anketi tamamlayin.
Zaman gizelgelerini onaylayin ve toplantilari planlayin.

Anket sonuclarini ve ilgili belgeleri (6r. politikalar, strateji
belgeleri) gdzden gegirin.

Finans, muhasebe ve IT alanlarinda Ust diizey liderlerle
calistaylar diizenleyin.

Kurulusun mevcut yapay zeka ortamini Yapay Zeka Yonetisim
Cercevesiile karsilastirin.

Ortadan kaldirilmamis riskleri belirleyin.
Anket ve calisma toplantilari yaparak riskleri dnceliklendirin.

Yiksek oncelikli riskler icin eyleme gegirilebilir risk azaltma
stratejileri belirleyin.

Bir uygulama yol haritasi ve zaman cizelgesi gelistirin.

Yonetici 6zet raporu hazirlayin.

SURECIN CIKTISI:

Projeye baslanmasi ve proje plani

SURECIN CIKTISI:

Anket sonuglar & Kiyaslama

SURECIN GIKTISI:

Onceliklendirilmis mevcut
risklerin ozeti

SURECIN GIKTISI:

Oncelikli tavsiyeler ve yol haritasi

SURECIN GIKTISI:

- Finans, Muhasebe ve IT’deki kilit paydaslarla gézden gecirin.

Rapor Sonuglari . lleriye déniik planlar ve sonraki adimlar iizerinde uyum saglayin. Nihai yonetici raporu

ADIM 04

Tanimlanmis Planinizi Uygulayin (Risk Degerlendirmenize dayall
olarak)

Adim 4’te kurumlar, belirlenen risklere gore yapay zeka (Al) yonetisim planini stratejik
planlarina entegre ederler. Etkili yonetisim, Al projelerinin birbirlerinden tamamen farkli
risklerini ve kontrol hususlarini desteklemek icin mevcut yontemlerin ve kaynaklarin
uyarlanmasini gerektirir. Kurumlarin, artan énemleri ve birbirlerinden tamamen farkli riskleri
g0z onune alindiginda, Al yonetisimini ve kontrollerini kritik bir dncelik olarak ele almalarini
Oneriyoruz.

Sonucg

Bu cerceve, kurumlarin GenAl icin etkili ve verimli bir yonetisim yapisi olusturmalarina
yardimci olmayr amaclamaktadir. Cok sayida grup ve profesyonel tarafindan incelenmis ve
hazirlanmistir.
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llerleyen sayfalarda, riskler ve kontrol hususlar da dahil
olmak Uzere yonetisim cercevesinin tamamini bulacaksiniz.
Gerceve Ucretsiz bir kaynak olarak sunulmaktadir. Cerceveyi
tamamlamak icin bir olgunluk modeli ve kiyaslama hizmetleri
gelistirdik. Bunlar hakkinda daha fazla bilgiyi genai.global
adresinde bulabilirsiniz.

Cerceve tum veri ve teknoloji risklerini ele almak Uzere
tasarlanmamistir ve bu nedenle COSO I¢ Kontrol - Entegre
Cerceve, COSO Kurumsal Risk Yonetimi cercevesi, COBIT

ve Uc Hat Modeli gibi diger mevcut yonetisim cerceveleriyle

birlikte kullanilmasini tavsiye ediyoruz.

Son olarak, GenAl teknolojisi gelismeye ve genislemeye
devam ettikce bu cercevenin de gelismesini bekliyoruz.
Bu nedenle, vyazarlar, sponsor kuruluslarin yardimiyla,
degisiklikler meydana geldikce glincellemeler saglayacaktir.

Generative Al Governance Framework v1.0
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Uretken Yapay Zeka (GenAl) Yonetisim Cercevesi

Operasyon ve
Teknoloji Yonetimi

- Yapay zekayi operasyonel
sureclere dahil edin.

- Yapay zeka teknolojisini
ve bilgi teknolojileri
guvenligini yonetin.

Veri ve Uygunluk
Yonetimi

Verilerle ilgili risklerin
tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve
azaltilmasi icin surecler
olusturun.

Yasal ve dizenleyici
standartlara uygunlugu
saglayin.

Stratejik Uyum ve Kontrol Ortami

Yapay zeka uygulamalarinin kurumsal hedefler,
stratejiler ve risk istahi/toleransi ile uyumlu hale
getirin.

Kapsamli yapay zeka yonetimi politikalari gelistirin.

Seffaflik, Hesap

Verebilirlik ve Stirekli

lyilestirme

- Yapay zeka karar verme
siureglerinin seffaf ve izlenebilir
olmasini saglayin.

« Yapay zekanin gelisimini izleyin
ve yonetim uygulamalarini
glincelleyin.

insani, Etik ve Sosyal

Hususlar

» Yapay zeka egitim verin ve
insan kaynaklari risklerini
yonetin.

- Tarafsizhgi esas alan yapay
zeka kullanimini saglayin.

- Itibar ve sosyal etkileri
degerlendirin ve yonetin.

« Cevresel etkileri degerlendirin
ve yonetin.

ETKI ALANI ACIKLAMA TEMEL HEDEF ELE ALINAN TEMEL RISKLER

Etki alani, yapay zeka (Al) girisimlerinin kurulusun
genel hedefleri ve stratejileri ile uyum icinde olmasini
saglamaya odaklanir. Al kullanimi icin istahin ve
yoniin belirlenmesini ve Al kullanimi etrafinda kontrol

Stratejik Uyum ve
Kontrol Ortami

uyumlu hale getirin.

ortaminin olusturulmasini icerir. gelistirin.

Etki alani, veriyle ilgili riskleri belirlemeye,
degerlendirmeye ve azaltmaya ve ilgili tiim yasal ve
duizenleyici standartlara uyumu saglamaya odaklanir. siurecler olusturun.

- Yasal ve diizenleyici standartlara

Veri ve Uygunluk
Yonetimi

Etki alani, Al kullaniminin is siireclerine

uygunlugu saglamak.

entegrasyonuna, teknolojinin kendisinin entegre edin.

Operasyon ve Teknoloji | y6netilmesine ve bilgi teknolojileri (IT) glivenliginin
Yonetimi saglanmasina odaklanmaktadir. Giinliik

guvenligini yonetin.

operasyonlarda Al kullaniminin pratik uygulamalarini

ele alir.

Etki alani, Al kullaniminin isgiicii iizerindeki etkisini,
etik hususlari ve daha genis sosyal etkileri ele
. almaktadir. Al diizeninin insan merkezli yonlerini ele
Insani, Etik ve Sosyal almanin 6nemini vurgulamaktadir.

Hususlar

Etki alani, karar alma siirecinde Al kullaniminin
seffaf ve hesap verebilir olmasini saglamaya
odaklanmaktadir. Ayrica, yeni zorluklara ve
Verebilirlik ve Siirekli teknolojilere uyum saglayarak Al yonetisim
uygulamalarinin siirekli iyilestirilmesine
odaklanmaktadir.

Seffaflik, Hesap

iyilestirme
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kaynaklari risklerini yonetin.

kullanimini saglayin.

- ftibar ve sosyal etkileri degerlendirin ve

yonetin.

« Cevresel etkileri degerlendirin ve yonetin.

« Al girisimlerini kurumsal hedefler,
stratejiler ve risk istahi/toleransi ile

- Kapsamli Al yonetisim politikalari

« Verilerle ilgili risklerin belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve azaltilmasi icin

- Yapay zekay! operasyonel siireclere

- Yapay zeka teknolojisini ve IT

- Yapay zeka egitimi verin ve insan

- Onyarguyi azaltan etik yapay zeka

- Al karar verme siirecinin seffaf ve
izlenebilir olmasini saglayin.

« Al gelisimini izleyin ve yonetisim
uygulamalarini giincelleyin.

- Stratejik ve Planlama Riskleri
- Kontrol Ortami Riskleri

- Veriile ilgili Riskler
- Yasal ve Diizenleyici Rejim Riskleri

« Siire¢ Yonetimi Riskleri

- Teknoloji Degerlendirme ve Segim
Riskleri

« Gelistirilmis Operasyonel ve IT
Giivenligi ve Erisim Riskleri

- Bilgi ve Egitim Riskleri

- insan Kaynaklari ve istihdam Riskleri
- Etik ve Onyarg Riskleri

- Itibar ve Sosyal Riskler

« ESG Riskleri

- Seffaflik, izlenebilirlik ve Giiven
Riskleri

« Teknoloji Risklerinin Devam Eden
Gelisimi

« Cesitli Riskler

- Yiiksek Kavramsal veya Varsayimsal
Riskler
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Yapay Zeka Risklerini Azaltmak icin Temel Kontrol Hususlari

Stratejik Uyum ve Kontrol Ortami

Strategic and Planning Risks and Control Consideration

RISKLER

Stratejik ve Planlama Riskleri icin Kontrol Hususlari

KONTROL HUSUSLARI

Yapay zeka riskini yonetmek icin bir cerceve gelistirin. Cerceve, diger cercevelerle (6rnegin, COSO ic Kontrol - Entegre

Yapay Zeka Risk Yonetimi Cercevesi payz LAy ) . . I 9 'g e |§_ irin. Gerceve, diger cercev ( .gl .g. .
Cerceve, COSO Kurumsal Risk Yénetimi cercevesi, COBIT) entegre olmali veya bunlari glincellemelidir.

Organizasyonel hedeflerle uyumlu yapay zeka entegrasyonu icin ¢apraz fonksiyonel katilim ile stratejik bir yol haritasi

Stratejik Yapay Zeka Yol Haritasi g » y y yapay grasy ¢incap y ] y
gelistirin.

Yapay zeka girisimlerini gelisen kurumsal stratejilerle uyumlu hale getirmek icin diizenli bir gézden gecirme siireci

Diizenli Strateji Gozden Gegirme olup§tzrun 2l 2l ! v 2 E L e

Paydas Katilimi is hedefleri ve risk istahi ile uyumu saglamak icin kilit paydaslari yapay zeka proje planlamasina dahil edin.

Stratejik hedeflere ulasmada yapay zeka girisimlerinin etkinligini 6lgmek icin metrikler ve anahtar performans
Performans izleme gostergeleri (KPI'lar) olusturun. Ayrica, stratejik hedeflerle uyumlu olmaya devam ettiklerini dogrulamak icin yapay zeka
yeteneklerindeki degisiklikleri izleyin.

Acil Durum Planlamas: Belfle.n.medik sonuglari veya stratejik yondeki degisiklikleri yonetmek icin yapay zeka projeleri i¢in acil durum planlari
gelistirin.
Yapay zeka uygulamalari ile ilgili olasi beklenmedik olaylari 6ngérmek ve bunlara hazirlanmak icin senaryo planlamasi

Senaryo Planlama ve Tahminleme
yapin.

Kontrol Ortami Riskleri icin Kontrol Hususlari

RISKLER

Bu risk kategorisi, yeni veya giincellenmis politikalar gelistirme, kullanicilari yapay zeka yonetimi konusunda egitme, yapay zeka yonetisimi icindeki sorumluluklari
yapilandirma ve yapay zeka tavsiyelerine glivenen karar vericilerin kalan sorumlulugunu yonetme ihtiyacini ele almaktadir.

KONTROL HUSUSLARI
Politika Gelistirme ve Yonetisim Risk istahi, strateji ve ilgili yasal yonergelere dayal kapsamli yapay zeka yénetisim ve kullanim politikalarini denetleyin.
Acik Roller ve Sorumluluklar Kurum icinde yapay zeka yonetisimi ile ilgili rolleri ve sorumluluklari tanimlamak ve iletmek.

Yapay zeka yonetisimini ve politika uygulamasini denetlemek icin bir komite veya benzer bir kurum olusturulmasi.
Komite, tiretken yapay zeka (GenAl) kullaniminin gerekli tiim yonlerini entegre etmek icin organizasyonda hem dikey
hem de yatay olarak genis bir temsiliyete sahip olmalidir.

Yapay Zeka Yonetisim Komitesi
Kurulmasi

Kurum genelinde gelistirme veya iiretim asamasindaki tiim GenAl kullanim senaryolarinin merkezi bir envanterinin

Yapay Zeka Envanteri _
tutulmasini saglayin.

Diizenli Politika Gozden Gecirme ve Yapay zeka politikalarinin yeni gelismeleri ve icgoriileri yansitacak sekilde diizenli olarak gézden gecirilmesini ve
Giincelleme giincellenmesini saglayin.

Yapay Zeka Etik Cercevesi Yapay zeka projelerinde karar vermeyi yonlendirmek icin bir yapay zeka etik cercevesi uygulayin.

Olay Miidahale Plani Ozellikle yapay zeka ile ilgili sorunlar icin bir olay miidahale plani gelistirin (6rnegin, giivenlik ihlalleri veya isle ilgili

kararlari yanls yonlendirmek gibi).

Generative Al Governance Framework v1.0 1"



GOVERNANCE FRAMEWORK

Veri ve Uygunluk Yonetimi

Veri ile ilgili Riskler icin Kontrol Hususlar

RISKLER

Bu risk kategorisi, veri ihlalleri, yetkisiz erisim, kétii yonetim, yapay zeka sistemleri tarafindan yanlis bilgilerin yayilmasi, yapay zekaya asiri giiven (yapay zeka
bagimlilidi) ve rakiplerin istihbarat toplamak icin yapay zeka kullanma tehdidi ile ilgili riskleri ele almaktadir.

Veri Yonetisimi Cercevesi

Erisim Kontrol Politikalar

Veri Sifreleme ve Anonimlestirme

Yapay Zeka Veri Soyagaci Araclari

Diizenli Veri Denetimleri

Kendi Kendine Ogrenen Modeller

KONTROL HUSUSLARI

Veri toplama, depolama, erisilebilirlik, kalite, gizlilik, saklama, giivenlik, silme, disa aktarma vb. gibi riskleri yonetmek
icin kapsamli bir veri yonetisimi cercevesi olusturun. Sik sik gézden gecirin ve giincelleyin.

Hassas araclara ve verilere rol tabanli erisim de dahil olmak tizere siki erisim kontrolii politikalari uygulayin.
Hassas bilgileri korumak icin veri sifreleme ve anonimlestirme tekniklerini kullanin.

Verilerin yapay zeka sistemleri tarafindan nasil kullanildigina dair seffaflik saglamak icin kurum genelinde veri akisini
takip edin.

Veri biitiinligiinii saglamak ve yetkisiz erisim veya ihlalleri tespit etmek icin diizenli denetimler gerceklestirin.

Potansiyel risklere miimkiin olan en kisa siirede miidahale etmek iizere kendi kendine 6grenen modeller icin net bir
denetim ve izleme siireci olusturun. Kendi kendine 6grenen modeller, acik insan talimati olmadan yeni verilerden

ve deneyimlerden dgrenerek performanslarini otonom olarak gelistiren ve zaman icinde uyum saglayan yapay zeka
sistemleridir.

Yasal ve Diizenleyici Riskler icin Kontrol Hususlari

RISKLER

Bu risk kategorisi, diizenleyici kisitlamalara uyum saglamak, seffaflik ve raporlama gerekliliklerini yerine getirmek ve yapay zeka eylemleri icin yasal yikimliltkleri
yonetmek de dahil olmak lizere, yapay zekaya 6zgii degisen yasalara ve devlete karsi yiikiimliiliklere uyumla ilgili riskleri ele almaktadir. Ayrica, uluslararasi yasal
standartlarla giincel kalmays, fikri miilkiyeti korumayi ve diizenleyici kurumlarla etkilesim icin stratejiler gelistirmeyi ve yasal degisikliklere hizli yanit vermeyi de icerir.

Dokiimantasyon ve Raporlama
Siiregleri

Uyumluluk izleme

Yapay Zeka Yasal Risk
Degerlendirmesi

Mevzuat Degisikliklerinin izlenmesi
ve Egitimi

Sinir Otesi Uygunluk Stratejisi

Generative Al Governance Framework v1.0

KONTROL HUSUSLARI

Seffafligi saglamak ve kurulustaki tiim yapay zeka ¢oziimleri icin uyumlulugu kolaylastirmak icin kapsamli
dokiimantasyon ve raporlamayi siirdiiriin.

ilgili yasa ve ydnetmeliklerin siirekli izlenmesi ve bunlara uyulmas icin bir siire¢ uygulayin.

Yapay zeka girisimleri icin diizenli olarak yasal risk degerlendirmeleri yapin.

Yapay zekayi etkileyen yeni diizenlemelerdeki gelismeleri diizenli olarak izleyin, giincelleyin ve personeli bu konuda
egitin.

Ozellikle cok uluslu operasyonlarda, farkli diizenlemelere uygunlugu ydnetmek icin stratejiler gelistirin.

12



GOVERNANCE FRAMEWORK

Operasyonel ve Teknoloji Yonetimi

Siire¢ Yonetimi Riskleri icin Kontrol Hususlar

RISKLER

Bu risk kategorisi, yapay zeka uygulamalarinin ve ciktilarinin dogrulanmasindaki riskler de dahil olmak lizere yapay zekanin operasyonel kullanimini ele almaktadir.

Yapay Zeka Kullanimi igin Standart
Operasyon Prosediirleri

Yapay Zeka Performans izleme
Dogrulama ve Test Protokolleri

Degisim Yonetimi Prosediirleri

KONTROL HUSUSLARI

is siireclerinde yapay zeka uygulamalari igin standart operasyon prosediirleri (SOP'lar) gelistirin ve uygulayin.

Yapay zeka uygulamalarinin performansini degerlendirmek icin diizenli ve yinelenen siirecler olusturun.

Kullanmadan 6nce yapay zeka uygulamalari icin paydas onayi ile titiz dogrulama ve test protokolleri uygulayin.

Operasyonel kesintiyi en aza indirmek icin yapay zeka uygulamasina yonelik degisiklik yonetimi prosediirleri gelistirin.

Technology Evaluation and Selection Risks and Control Considerations

RISKLER

Bu risk kategorisi, kurumun ihtiyaclarini karsilayan yapay zeka teknolojilerini secme siirecini ele almaktadir.

Teknoloji Degerlendirme Cercevesi

Satici Risk Degerlendirmesi

Al Ozellik Entegrasyonu ve Yonetim
Protokolii

Uygulama Sonrasi inceleme

Generative Al Governance Framework v1.0

KONTROL HUSUSLARI

Kurumsal hedefler, ihtiyaclar ve uyumluluk (giivenlik, gizlilik, kontroller) gereksinimleri ile uyumlu yapay zeka
teknolojilerini degerlendirmek ve se¢mek icin bir cerceve olusturun.

Uygulamadan 6nce saticilarin ve onlarin yapay zeka coziimlerinin kapsamli risk degerlendirmelerini yapin. Ugiincii taraf
risk yonetimi ve tedarikci secimi siireclerinin bir parcasi olarak yapay zeka ile incelemeyi kullanin.

Mevcut sistemlerde yeni yapay zeka o6zelliklerini incelemek, entegre etmek ve yénetmek icin bir protokol olusturun. Bu
protokol kapsamli bir degerlendirme siireci icermelidir.

Yapay zeka teknolojisinin etkinligini ve etkisini degerlendirmek icin uygulama sonrasi incelemeler gerceklestirin.

13



GOVERNANCE FRAMEWORK

Operasyonel ve Teknoloji Yonetimi

Gelismis Operasyonel ve IT Giivenligi ve Erisim Riskleri icin Kontrol Hususlari

RISKLER

Bu risk kategorisi, veri gizliligini koruma, yapay zeka sistemlerini tehditlere karsi giivence altina alma, veri aktarim risklerini yonetme ve yapay zeka sosyal miihendisligi
veya diger siber giivenlik tehditlerini ele alma ihtiyacini ele almaktadir.

KONTROL HUSUSLARI

Yapay zeka sistemlerinin diger kurumsal politikalarla uyumlu olmasini saglayin. Gerektiginde, yapay zeka sistemi
Giiclii IT Giivenlik Politikalari Y . P . y . “g / . ¢ yapay
tarafindan olusturulan bosluklari karsilamak icin ek politika/prosediir dili taslagi hazirlayin.

Calisanlar icin Veri Giivenligi Egitimi Yapay zeka operasyonlarinda yer alan ¢alisanlara kapsamli veri giivenligi egitimi saglayin.

Potansiyel giivenlik ihlalleri veya kilit yapay zeka sistemlerindeki biiyiik operasyonel arizalar icin olay miidahale ve

Olay Miidahale ve Kurtarma Planlan yel9 y yopsy yuk operasy ¢ y

kurtarma planlari olusturun.

Yapay zeka sistemleri ve yapay zeka sistemlerine bagl sistemler icin erisim yénetimi ve kimlik dogrulama

Erisim Yonetimi ve Kimlik Dogrulama P y. . ?’,p y" ) g . .(; V 3 y” E
mekanizmalarini gliclendirin. Tiim sistemlere yapay zeka erisimini degerlendirin.

Giivenlik Tehditlerinin Siirekli

izlenmesi Giivenlik tehditlerini tespit etmek ve bunlara aninda yanit vermek icin siirekli izleme sistemlerini siirdiiriin.
z i
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GOVERNANCE FRAMEWORK

insani, Etik ve Sosyal Hususlar

Bilgi ve Egitim Riskleri icin Kontrol Hususlari

RISKLER

Bu risk kategorisi, kullanicilari tiretken yapay zekanin riskleri ve sinirlamalari konusunda egitme ihtiyacini ele almaktadir.

KONTROL HUSUSLARI

Yapay Zeka Modeline Dahil Edilen En
Son Verilerin Tarihini Seffaf Bir Sekilde
Bildirin

Kullanicilarin, modelin kurulustaki ve diinyadaki giincel bilgiler hakkinda ne kadar giincel oldugunun farkinda olmalarini
saglayin.

Calisanlara yapay zeka modellerini nasil kullanacaklarini, yapay zeka modellerinin potansiyel sinirlamalarini ve yapay

hisanlar igin Egitim Pl
Calisanlar l¢in Egitim Plan: zeka kullanimiyla ilgili diger riskleri 6gretmek icin bir egitim plani gelistirin.

insan Kaynaklari ve istihdam Riskleri icin Kontrol Hususlar

RISKLER

Bu risk kategorisi, yapay zekanin istihdam oranlari izerindeki etkisi, belirli sektdrlerde islerin yapay zeka ile degistirilmesi potansiyeli ve personel arasinda yapay zeka
uygulamasi nedeniyle is kaybi korkusu gibi insan kaynaklari ile ilgili riskleri ele almaktadir.

KONTROL HUSUSLARI

Seffaf iletisim Stratejisi Yapay zekanin isler ve roller iizerindeki etkisi hakkinda seffaf iletisim icin bir strateji gelistirin.

Yapay Zeka ile ilgili is Yarat
apay £exa Tle Tlglll's Yaratma Yapay zeka gelismelerinin yarattigi yeni is rollerini ve firsatlari belirleyin ve gelistirin.

Stratejileri
Yapay Zeka Uygulamasina Calisan Yapay zekanin kabul edilmesini ve anlasiimasini tesvik etmek icin calisanlari yapay zeka ¢oziimlerinin tasarimina ve
Katilhmi uygulanmasina dahil edin.

Yeniden Beceri Kazandirma ve

Yapay zeka entegrasyonundan etkilenen calisanlari yeniden egitmek ve becerilerini artirmak icin programlar layin.
Geligtirme Programlar payz grasyonu : I T e UILIEY tlerinart igin prog uygulayi

Yapay Zeka Entegrasyonu Geri Bildirim  Calisanlarin yapay zeka entegrasyonu ile ilgili endiselerini ve dnerilerini ifade etmeleri icin geri bildirim mekanizmalari
Déngiileri olusturun.

Generative Al Governance Framework v1.0 15



GOVERNANCE FRAMEWORK

insani, Etik ve Sosyal Hususlar

Etik ve Onyargi Riskleri icin Kontrol Hususlari

RISKLER

Bu risk kategorisi, yapay zeka sistemlerinin 6nyargilari siirdiirme veya etik olmayan sekilde kullaniima risklerini ele almaktadir.

Onyargi Tespiti ve Azaltma Cercevesi

Verilerde Cesitlilik

Diizenli Etik Egitimi

Kullanici Geri Bildirim Mekanizmalan

Etik Uygunluk icin Uciincii Taraf
Denetimleri

KONTROL HUSUSLARI

Yapay zeka sistemlerindeki dnyargilarin belirlenmesi ve azaltiimasi icin bir cerceve gelistirin ve uygulayin.

Yapay zekayi egitirken dogal 6nyargi riskini azaltmak icin veri setlerinde ¢esitlilik saglayin.

Yapay zekayi kullanan ve yéneten ekipler igin etik hususlar ve 6nyargi farkindaligi konusunda diizenli egitimler
diizenleyin.

Kullanicilardan geri bildirim almak ve bunlari ele almak icin mekanizmalar uygulayin.

Harici taraflardan satin alinan yapay zeka araclari igin denetimler gerceklestirin ve/veya denetim raporlarini ve
kontrolleri gézden gegirin.

itibar ve Sosyal Riskler icin Kontrol Hususlari

RISKLER

Bu risk kategorisi, yapay zeka tabanli iletisimden kaynaklanan itibar kaybiyla ilgili riskleri ele almaktadir.

Hassas Aciklamalar icin "insan iceren"
Politikalari Uygulayin

itibar Miidahale Ekibi

Generative Al Governance Framework v1.0

KONTROL HUSUSLARI

Onemli veya hassas kabul edilen aciklamalar icin, yapay zeka tarafindan olusturulan tiim icerigin yayinlanmadan énce
bir insan veya insanlar tarafindan incelenmesini zorunlu kilin.

Yapay zeka tarafindan olusturulan icerige olumsuz bir tepki olmasi durumunda nasil yanit verilecegi konusunda bir grup
kisiyi belirleyin ve egitin.
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GOVERNANCE FRAMEWORK

insani, Etik ve Sosyal Hususlar

Cevresel, Sosyal ve Yonetisimsel (ESG) Riskler icin Kontrol Hususlari

RISKLER

Bu risk kategorisi, yapay zeka sistemlerinin ¢evresel etkileri, isgiiciintin yerinden edilmesi veya toplumsal bozulma gibi sosyal etkileri ve yonetisim zorluklari ile ilgili

riskleri ele almaktadir.

Cevresel, Sosyal ve Yonetisimsel Etki
icin Yonetisim Cercevesi

Yapay Zeka icin Cevresel Etki
Degerlendirmeleri

Yapay Zeka igin Sosyal Etki
Degerlendirmesi

Yapay Zeka icin Yonetisim Etki
Degerlendirmesi

Siirdiiriilebilir Yapay Zeka Gelistirme
Uygulamalan

Yapay Zeka Ekipleri icin ESG Egitimi

Generative Al Governance Framework v1.0

KONTROL HUSUSLARI

Yapay zekanin ESG etkisini ydonetmek icin mevcut ESG cercevesini kullanin ve degistirin.

Yapay zeka sistemlerinin ¢evresel etkilerini degerlendirmek (6rn. enerji tiiketimi).

Potansiyel etik digi ve/veya istenmeyen etkileri degerlendirin (ayrica bkz. Etik ve Onyargi Riskleri icin Kontroller).

Diger yonetisim ve giivence islevleri tizerindeki potansiyel etkileri degerlendirin.

Yapay zeka gelistirme ve dagitiminda cevresel olarak siirdiiriilebilir uygulamalari benimseyin.

Yapay zeka gelistirme ve operasyonlarinda yer alan ekipler i¢in ESG hususlari hakkinda egitim saglayin.



GOVERNANCE FRAMEWORK

Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve Siirekli lyilestirme

Seffaflik, izlenebilirlik ve Giiven Riskleri icin Kontrol Hususlari

RISKLER

Bu risk kategorisi, yapay zeka karar verme siireclerinde netlik ihtiyacini ele alir, sonuclarin ve kararlarin izlenebilir olmasini saglar ve yapay zekanin verdigi kararin yeterli

inceleme yapilmadan kabul edildigi asiri giiven veya otorite dnyargisi riskini azaltir.

Yapay Zeka Karar Verme
Dokiimantasyonu

Yapay Zeka Gelistirmede izlenebilirlik
Protokolleri

Yapay Zeka Karar Siireclerinin Diizenli
Olarak Gozden Gegirilmesi

Yapay Zeka Kararlarina iligkin Paydas
Raporlamasi

KONTROL HUSUSLARI

Yapay zeka kararlarini ve sonuclarini izlemek ve gézden gecirmek igin kullanilan denetim izleri ve kaynak referanslari da
dahil olmak lizere, yapay zekanin nasil kullanildigini ve raporlandigini belgelemek icin kurallar belirleyip uygulayin.

Yapay zeka gelistirme ve uygulama asamalarina izlenebilirlik protokollerini dahil edin.

Yapay zeka kararlarinin siirekli izlenebilirligini saglamak icin diizenli incelemeler planlayin.

Yapay zeka karar verme siirecini paydaslara iletmek icin raporlama mekanizmalari olusturun.

Teknolojinin Siirekli Gelisimi ile iliskili Riskler icin Kontrol Hususlari Riskler

RISKLER

Bu risk kategorisi, kurumlarin iiretken yapay zeka yonetisimini yapay zekadaki teknolojik gelismelerin hizli temposuna uyarlama ihtiyacini ele almaktadir.

Teknoloji Evrimi izleme Programi

Yonetisim Cercevesinin Gozden
Gecirilmesi ve Giincellenmesi

inovasyon Laboratuvarlari ve Pilot
Programlar

Generative Al Governance Framework v1.0

KONTROL HUSUSLARI

Uretken yapay zeka teknolojisinin gelisimini siirekli olarak izleyen 6zel bir program olusturun. Bu program, kurum
genelinde cesitli calisanlardan gelen girdileri icermelidir.

Yapay zeka yeteneklerindeki gelismeler nedeniyle risklerde meydana gelen 6nemli degisiklikleri yansitmak icin bir
yonetisim cercevesini ve politikalarini diizenli olarak gézden gecirin ve giincelleyin.

Kontrollii bir ortamda yeni yapay zeka teknolojilerini denemek icin inovasyon laboratuvarlari veya pilot programlar

olusturun. Bu laboratuvarlar, gelismekte olan yapay zeka teknolojilerinin pratik sonuclari hakkinda ve risk yénetimi
stratejileri icin bilgi tiretebilir.
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Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve Siirekli lyilestirme

Cesitli Riskler veya Yiiksek Kavramsal veya Varsayimsal Riskler icin Kontrol Hususlari

RISKLER

Bu risk kategorisi, yapay zekanin yetenekleri ve sinirlamalari hakkinda farkindalik eksikligi, kdtiiye kullanim potansiyeli, standardizasyondaki zorluklar ve yapay zeka
nedeniyle kiiresel dengeler lizerindeki jeopolitik veya jeostratejik etkiler gibi cesitli riskleri kapsamaktadir.

Bu risk kategorisi, yapay zekanin kontrol edilemez hale gelmesi veya bir siiper zeka seviyesine ulasmasinin teorik risklerini dikkate almaktadir.

KONTROL HUSUSLARI
Yapay Zeka Farkindalik ve Egitim Yapay zeka yetenekleri, riskleri, sinirlamalari ve uygun kullanimi hakkinda farkindahgi artirmak icin ilgili ic ve/veya dis
Programlari paydaslara programlar gelistirin ve sunun.
istismari Onleme Mekanizmalari Yapay zeka teknolojilerinin kotiiye kullanimini veya suistimalini dnlemek ve tespit etmek icin mekanizmalar uygulayin.

Yapay zeka ile ilgili beklenmedik olaylarla veya krizlerle basa cikmak icin donanimli hizli miidahale ekipleri kurun. Bu
ekipler, olaylari degerlendirmek, kararlar almak ve etkiyi en aza indirmek icin hafifletme stratejilerini hizli bir sekilde
uygulamak icin net protokollere sahip olmalidir.

Hizli Miidahale ve Zarar Azaltma
Ekipleri

Yapay zeka ile ilgili endiseleri ve beklentileri tartismak icin miisteriler, diizenleyiciler ve kamu dahil olmak lizere
Paydas Katilimi ve Diyalog paydaslarla strekli diyalogu saglayin. Bu katilim, hemen ortaya ¢ikmayabilecek risklerin ve toplumsal kaygilarin
belirlenmesine yardimci olabilir.
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Yazarlar Hakkinda

Scott A. Emett, PhD

Docgent, Arizona State Universitesi

Scott Emett Arizona State Universitesi'nde dogent olarak
gorev yapmaktadir. Arastirmalari, finansal agiklamalarin
Ureticilerinin ve tlketicilerinin nasil yargida bulunduklarini
ve karar verdiklerini incelemekte ve genellikle teknolojik
aksakliklarin bu yargilari ve kararlari nasil sekillendirdigine
odaklanmaktadir. Akademik arastirma ve mesleki uygulama
arasindaki boslugu doldurarak, alandaki uygulayicilar igin
degerli bilgiler sunan arastirmalar yapmaya ¢alismaktadir.
Arastirmalari Journal of Accounting and Economics; The
Accounting Review; Contemporary Accounting Research;
Accounting, Organizations, and Society; Review of
Accounting Studies; ve Auditing: A Journal of Practice and
Theory gibi 6nemli dergilerde yayinlanmistir.

Jason Pikoos

Yonetici Ortak, Connor Group

Jason Pikoos Connor Group’ta yonetici ortaktir ve GenAl
odakli ¢cozumler de dahil olmak tizere Connor Group’un
Teknoloji ve inovasyonuna liderlik etmektedir. Jason, hizl
blyuyen sirketlerde ve teknoloji sirketlerinde 20 yili askin
stredir calisarak muhasebe, operasyonel ve teknoloji
alanlarinda deneyim edinmistir. Strec¢ iyilestirme, teknoloji
ve otomasyon, veri ve analitik ve etkili ydnetisim yoluyla
sirketlerin operasyonel mukemmelligi saglamalarina
yardimci olma konusunda liderdir. Jason, Cape Town
Universitesi'nden mezun olmustur ve Connor Group’a
katiimadan once 10 yili askin bir stire kamu muhasebesi
alaninda calismistir.

Generative Al Governance Framework v1.0
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Marc Eulerich, PhD, CIA

Dekan ve Profesor, Duisburg-Essen

‘ Universitesi

Marc Eulerich, Almanya'da Duisburg-Essen Universitesi
Mercator Isletme Fakiiltesi'nde Ic Denetim Kiirstisti Baskani
ve Dekan olarak gérev yapmaktadir. Ayni tiniversitede i¢
Denetim Mikemmeliyet Merkezi ve Mercator Denetim ve
Yapay Zeka Arastirma Merkezi’'nin (MAARC) baskanhgini
da yurutmektedir. Kurumsal yonetim, i¢ denetim ve strateji
konularinda 150°den fazla bilimsel ve uygulamaya yonelik
makale ve kitap yayinlamistir. Arastirmalari ¢cok sayida
ulusal ve uluslararasi dergide yayimlanmistir. Dr. Eulerich
ayrica teori ve uygulama arasindaki iliskiyi gliclendirmek
icin cok sayida konusma ve danismanlik projesi ile Global
ic denetim meslegini desteklemektedir.

David A. Wood, PhD

Profesér, Brigham Young Universitesi

David A. Wood, Brigham Young Universitesi'nde Glenn

D. Ardis Muhasebe Profesori olarak gorev yapmaktadir.
Saygin akademik dergilerde ve uygulamaya yonelik
dergilerde, monograflarda, kitaplarda ve vakalarda

160’ 1n lzerinde yayini bulunan David’in arastirmalari
teknoloji, yonetisim, risk yonetimi ve ic kontroller lizerine
odaklanmaktadir. Muhasebe alaninda iz birakan calismalari,
Accounting Today tarafindan muhasebe alaninda en etkili
100 kisiden biri olarak taninmasini saglamistir. David, her
blytklukteki sirket, muhasebe firmalari ve dlzenleyicilerle
isbirligi yapmaktadir. Bunu yaparken yeni ortaya ¢ikan
yonetisim ve muhasebe konularinda degerli bilgiler
sunmakta ve uzmanhgini ortaya koymaktadir.
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Destekcilerimiz Hakkinda

7S CONNOR Connor Group (Sponsor ve Katki Veren)
Ny GROUP

GOVERNANCE FRAMEWORK

Connor Group, 4 biylk denetim sirketinde tecriibe edinmis kisilerden ve sektor
yoneticilerinden olusan bir danismanlik firmasidir. Son derece deneyimli profesyonellerden
olusan ekibimiz, finansal ve operasyonel alandaki yoneticilere dijital coziimler, finansal
muhasebe ve operasyonlar, halka arz ve birlesme ve satin alma hizmetleri ve yonetilen
hizmetler de dahil olmak tzere en kompleks ve dnemli konularda danismalik hizmeti
sunmaktadir. Musterilerimiz dinyadaki en cok blyUyen sirketlerdir ve onlar dinyayi

degistirirken ve yeni pazarlar yaratirken biz onlari destekliyoruz!

connorgp.com Yapay Zeka & Otomasyon ile ilgili sayfa

boomi Boomi (Hakem ve Katki Veren)

Boomi, akilli entegrasyon ve otomasyon ile is diinyasinin gelecegine glc¢ katiyor. Kategori
lideri, kiiresel bir hizmet olarak yazilm (SaaS) sirketi olan Boomi’nin, 20.000’den fazla
global miisterisi ve diinya capinda 800 ortagi bulunmaktadir. Isletmeler dijital dontistimii
hizlandirmak amaciyla uygulamalarini, verilerini ve calisanlarini birbirine baglamak icin
Boomi’'nin 6dullt platformunu kullanmaktadir. Daha fazla bilgi icin boomi.com adresini

ziyaret ediniz.

boomi.com Yapay Zeka & Otomasyon ile ilgili sayfa

We thank Bora Senyigit (linkedin.com/in/borasenyigit/) for his assistance with the translation.
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